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Representante Legal y/o Apoderado(a)
TRANSPORTES AVILA CERVANTES LTDA
CARRERA 43 No.7 - 09 LOCAL 3
BARRANQUILLA - ATLANTICO

ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos y Transporte, expidio la(s)
resolucion(es) No(s) 13673 de 23/07/2015 por la(s) cual(es) se FALLA una investigacion administrativa a
esa empresa.

De conformidad con el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 por ia cual se expide el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se remite para lo pertinente copia integra de la(s)
resolucion(es) en mencion, precisando que las mismas quedaran debidamente notificadas al finalizar el
dia siguiente a la fecha de entrega del presente aviso en el lugar de destino.

Adicionalmente, me permito informarle que los recursos que legalmente proceden y las autoridades ante
quienes deben interponerse los mismos, se relacionan a continuacion:

Procede recurso de reposicion ante el Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre
Automotor dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de notificacion.

sl | x NO

Procede recurso de apelacion ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 10 dias
habiles siguientes a la fecha de notificacion.

sl | X NO

Procede recurso de queja ante el Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la fecha de notificacion.

Sl NO| X

Si la(s) resolucion(es) en mencion corresponden a una(s) apertura de investigacion, procede la
presentacion de descargos, para cuya radicacion por escrito ante la. Superintendencia de Puertos y
Transporte cuenta con el plazo indicado en la parte resolutiva del acto administrativo que se anexa con el

presente aviso.

Sin otro particular.

CAROLINA DURAN RODRIGUEZ

Coordinador Grupo Notificaciones
Anexo: Lo enunciado.

Proyectd: Karol Leal
C:\Users\karolleal\Desktop\ABRE.odt
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REPUBLICA DE COLOMBIA

Libarad ¥ Orden

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS Y TRANSPORTE
RESOLUCION No.
o 013673 PEL 93 oL

Por la cual se falia la investigacion administrativa iniciada mediante Resolucion
No. 33287 del 18 de Diciembre de 2014 en contra de la Empresa de Transporte
Publico Terrestre Automotor de Carga TRANSPORTES AVILA CERVANTES
LTDA., identificada con N.1.T. 9000622671.

EL SUPERINTENDENTE DELEGADO DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE AUTOMOTOR

En ejercicio de las facultades legales y en Especial las que le confiere el numeral
9 del articulo 44 del Decreto 101 de 2000; los numerales 9 y 13 del articulo 14 del
Decreto 1016 de 2000; los articulos 3, 4 y 10 del Decreto 2741 de 2001, el articulo
9 del Decreto 173 de 2001.

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo previsto en el articulo 41 del Decreto 101 de 2000,
modificado por el articulo 3 del Decreto 2741 de 2001, se delega en la
Superintendencia de Puertos y Transporte “Supertransporte”, la funcién de
inspeccionar, vigilar y controlar la aplicacion y el cumplimiento de las normas que
rigen el sistema de transito y transporte.

Que acorde con lo preceptuado en el articulo 42 del Decreto 101 de 2000,
modificado por el articulo 4 del Decreto 2741 de 2001, son sujetos de inspeccion,
vigilancia y control de la Superintendencia de Puertos y Transporte
“Supertransporte”, las personas juridicas con o sin animo de lucro, las empresas
unipersonales y las personas naturales que presten el servicio publico de

transporte.

Que en virtud de lo previsto en el numeral 9 del articulo 14 del Decreto 1016 de
2000, modificado por el articulo 10 del Decreto 2741 de 2001, la Superintendencia
Delegada de Transito y Transporte Terrestre Automotor tiene entre otras, la
funcién de asumir de oficio o a solicitud de cualquier autoridad o persona
interesada, la investigacién de las violaciones de las normas relativas al
transporte terrestre de conformidad con la legislacion vigente.

Que de conformidad con lo previsto en el Titulo | Capitulo IX de la Ley 336 de
1996 y articulo 51 del Decreto 3366 de 2003, establece: “Cuando se tenga
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o

conocimiento de una infraccién a las normas de transporte, la Autoridad
Competente abrira investigacion..,”

HECHOS

El 30 de Enero de 2013, se impuso el Informe Unico de Infracciones de Transporte
No. 363517 al vehiculo de placa SLK-101, que transportaba carga para la
Empresa De Transporte Publico Terrestre Automotor de Carga TRANSPORTES
AVILA CERVANTES LTDA., identificada con N.L.T. 9000622671, por transgredir
presuntamente el cddigo de infraccion 569, del articulo 1 de la Resolucién 10800
de 2003.

Mediante Resolucion No. 33287 del 18 de Diciembre de 2014, se abre
investigacion administrativa en contra de la Empresa de Transporte Publico
Terrestre Automotor de Carga TRANSPORTES AVILA CERVANTES LTDA.,
identificada con N.I.T. 9000622671, por transgredir el articulo 1 de Resolucion
10800 de 2003, en su codigo 569 que reza; “Permitir la prestacién del servicio
publico de carga sin las necesarias condiciones de seguridad”, lo anterior se
encuentra en concordancia con el literal ) del articulo 46 de la Ley 336 de 1996.

Dicho acto administrativo fue notificado por aviso y la empresa investigada no hizo
uso de su derecho de defensa toda vez que no allego escrito alguno. Dicho esto,
se continuara con la documentacion que se halla dentro del expediente.

FUNDAMENTOS JURIDICOS Y PROBATORIOS
MARCO NORMATIVO

Ley 336 de 1996, Estatuto Nacional de Transporte; Decreto 173 de 2001 expedido
por el Ministerio de Transporte, por el cual se reglamenta el Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor de Pasajeros por Carretera y la Primera parte del
Caodigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

PRUEBAS REMITIDAS POR DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE
LA POLICIA NACIONAL

o Informe Unico de Infracciones de Transporte No. 363517 del 30 de Enero
de 2013. :

DESCARGOS DE LA INVESTIGADA

Es de tener en cuenta que la empresa investigada no presento descargos dentro
del término legal concedido para ello.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
Siendo competente este despacho procede a pronunciarse de fondo respecto de

la actuacion administrativa adelantada con ocasién del Informe Unico de
Infraccion al Transporte No. 363517 del 30 de Enero de 2013.
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Hecha la anterior precision, se continuara con el estudio de fondo del asunto,
siguiendo el procedimiento establecido en la Ley 336 de 1996 en concordancia
con las normas contenidas en la primera parte del Coédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, observandose gue mediante
Resolucién No. 33287 del 18 de Diciembre de 2014, se apertura investigacion
administrativa y se formularon cargos contra la Empresa De Transporte Publico
Terrestre Automotor de Carga TRANSPORTES AVILA CERVANTES LTDA,,
identificada con N.L.T. 9000622671, por transgredir presuntamente el codigo de
infraccion 569 del articulo 1 de la Resolucién 10800 de 2003.

Ahora bien, de acuerdo a la Resolucién 10800 de 2003, que establece los codigos
de infraccion a las normas del transporte por parte de las empresas de transporte
publico, y segln la casilla 7 del IUIT No. 363517 del 30 de Enero de 2013, la
Empresa De Transporte Publico Terrestre de Carga TRANSPORTES AVILA
CERVANTES LTDA., infringio el cogido de infraccion 569, es decir, permitio la
prestacion del servicio publico de carga sin las necesarias condiciones de
seguridad.

Adicionalmente, esta delegada considera necesario precisar que segun lo
contemplado en la casilla 16 de observaciones del Informe de Infraccion No.
363517 del 30 de Enero de 2013, el agente de transito sefialo que el presunto
vehiculo infractor “lleva 02 llantas deterioradas”.

Al respecto del Informe Unico de Infracciones del Transporte, la resolucién 10800
de 2003, por la cual se reglamenta el formato para el Informe de Infracciones de
Transporte de que trata el articulo 54 del Decreto No. 3366 del 21 de Noviembre
de 2003, establecio, sobre esta prueba, que: “(...) los agentes de control
levantaran las infracciones a las normas de transporte en el formato (...) y, que
este informe se tendrda como prueba para el inicio de la investigacion
administrativa correspondiente”

Asi las cosas, el Informe Unico de Infracciones del Transporte es un documento
publico que encuentra su régimen en el Codigo General del Proceso:

“ARTICULO 243. DISTINTAS CLASES DE DOCUMENTOS. Son
documentos los escritos, impresos, planos, dibujos, cuadros, mensajes de
datos, fotografias, cintas cinematogréficas, discos, grabaciones
magnetofénicas, videograbaciones, radiografias, talones, contrasefias,
cupones, etiquetas, sellos y, en general, todo objefo mueble que tenga
caracter representativo o declarativo, y las inscripciones en lapidas,
monumentos, edificios o similares.

Los documentos son publicos o privados. Documento publico es el
otorgado por el funcionario plblico en ejercicio de sus funciones o con su
intervencion. Asi mismo, es publico el documento otorgado por un
particular en ejercicio de funciones publicas o con su intervencion. Cuando
consiste en un escrito autorizado o suscrito por el respectivo funcionario, es
instrumento publico; cuando es autorizado por un notario o quien haga sus
veces y ha sido incorporado en el respectivo protocolo, se denomina

escritura publica.
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ARTICULO 244. DOCUMENTO AUTENTICO. Es auténtico un documento
cuando existe certeza sobre la persona que lo ha elaborado, manuscrito,
firmado, o cuando exista certeza respecto de la persona a quien se atribuya
el documento.

Los documentos publicos y los privados emanados de las partes o de
terceros, en original o en copia, elaborados, firmados o manuscritos, y los
que contengan la reproduccién de la voz o de la imagen, se presumen
auténticos, mientras no hayan sido tachados de falso o desconocidos,
segun el caso.

También se presumirdn auténticos los memoriales presentados para que
formen parte del expediente, incluidas las demandas, sus contestaciones,
los que impliquen disposicién del derecho en litigio y los poderes en caso
de sustitucion.

Asi mismo se presumen auténticos todos los documentos que rednan los
requisitos para ser titulo ejecutivo.

La parte que aporte al proceso un documento, en original o en copia,
reconoce con ello su autenticidad y no podra impugnario, excepto cuando
al presentarlo alegue su falsedad. Los documentos en forma de mensaje
de dalos se presumen auténticos.

Lo dispuesto en este articulo se aplica en todos los procesos y en fodas las
jurisdicciones.”

Es asi como el documento publico por su naturaleza, se presume autentico, por lo
tanto goza de total valor probatorio y no es susceptible de ratificacion.

Por otra parte, reitera este despacho que la habilitacion que el Estado otorga a las
empresas de transporte, las obliga a tomar un rol enfocado al cumplimiento de
todas las expectativas propias del servicio, surgiendo para estas el deber juridico
de realizar un comportamiento adecuado a ese rol. De acuerdo a esto, si la
infraccion es cometida en desarrollo de la prestacion del servicio publico de
transporte terrestre automotor de carga, la responsabilidad se le atribuye a la
empresa habilitada.

Esta delegada ha sostenido que es obligacion de la empresa contratante, la
vigilancia y control de la actividad que desarrollen sus equipos dentro del marco
legal o contractual, sean propios o vinculados temporalmente, pues al autorizarse
a la empresa para que el servicio sea prestado por un tercero, no se le esta
autorizando para que autdnomamente ceda las responsabilidades y obligaciones
que requieren la prestacion del servicio publico de carga.

Frente a esto, el mismo legislador ha previsto que los regimenes sancionatorios
predican responsabilidad individual, conforme a las obligaciones y/o conductas de
los sujetos sancionables, y por ende, la investigacion que se adelanta contra la
empresa transportadora se da como consecuencia de la vulneracion al régimen
de transporte, en que incurrié en su rol en la actividad transportista, generando
responsabilidad individual en su condicién de prestadora del servicio.
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Es de resaltar que el articulo 6 del Estatuto de Transporte, definio la actividad
transportadora, y el articulo 9 ibidem, dispone que el servicio sera prestado
tnicamente por empresas de transporte publicas o privadas, formadas por
personas naturales o juridicas legalmente constituidas y autorizadas para tal fin; y
que para efectos de la ejecuciéon del servicio, se prevé la expedicidon de una
habilitacién o licencia de funcionamiento otorgada por la autoridad competente,
que sera conferida al solicitante, previo cumplimiento de ciertos requisitos
relacionados con la organizacioén, capacidad técnica y economica, accesibilidad,
comodidad y seguridad, necesarios para garantizar a los usuarios una o6ptima,
eficiente, continua e ininterrumpida prestacidén del servicio de transporte publico;
siendo reiterado en los Decretos 170 a 175 de 2001, que el servicio publico de
transporte es aquél que se presta bajo la responsabilidad de una empresa de
transporte legalmente constituida- y debidamente habilitada, razones suficientes
para responsabilizar a TRANSPORTES AVILA CERVANTES LTDA. por permitir
que los vehiculos de servicio plblico de carga presten el servicio sin las
necesarias condiciones de seguridad.

SANCION

La conducta esta tipificada como contravencion en la Ley 336 de 1996, la cual
también, estatuye la correspondiente sancién por el hecho que se investiga.
“Capitulo Noveno. Sanciones y procedimientos. “Articulo 46. Con base en la
graduacion que se establece en el presente articulo, las multas oscilaran entre 1y
2.000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en cuenta las implicaciones
de la infraccion y procederan en los siguientes casos: (...) €). En todos los demas
casos de conductas que no tengan asignada una sancion especifica y constituyan
violacion a las normas del transporte. Paragrafo. Para la aplicacion de las multas a
que se refiere el presente articulo se tendran en cuenta los siguientes parametros
relacionados con cada Modo de transporte: Transporte Terrestre: de uno (1) a
setecientos (700) salarios minimos mensuales vigentes;(...)”

Asi las cosas, al analizar las normas que regulan el sector transporte en
Colombia, encontramos que el transporte es un servicio publico esencial' ? vy, por
tanto goza de especial proteccion®. En ese orden de ideas, los intereses que se
persiguen son, en primer lugar, la seguridad consagrada en los arts. 2 y 3 de las
Leyes 105/93 y 336/96, y arts. 1y 4 del Decreto 173/01, y en segundo término,
(por conexion directa con el primero) la salvaguarda de derechos tan
trascendentales como la misma vida de las personas (consagrado desde el
preambulo de la Constitucién y en los arts. 2, 11y 44), vinculadas al sector o
usuarias del él y que a menudo se pone en inminente peligro o resulta
definitivamente afectado los seres humanos.

Con este criterio, la labor de la Superintendencia de Puertos y Transporte de dar
cumplimiento a las normas que regulan el sector esta orientada hacia eI_ respe’;o
de los principios constitucionales, que en el desarrollo de su funcion sancionatoria
se concretan-en la medida en que provee de mecanismos que den garantia de
proteccion a los principios de proporcionalidad y razonabilidad que el

U Art. 5 de la Ley 336 de 1996.
2 Art. 56 de 1a Ley 336 de 1996.
3 Art. 4 de la Ley 336 de 1996.
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ordenamiento le exige, propiciando que en el ejercicio de las funciones se
concreten los fines perseguidos por el sistema.

Bajo estas circunstancias, las normas establecidas por el érgano Iegisla_tivo no
resultan desproporcionadas, si se tiene en cuenta la clase de bienes juridicos de
rango constitucional y fundamental que en realidad se ampara y que van desde la
seguridad de las personas usuarias de la red vial nacional, hasta la misma vida de
estas, y de todos los habitantes del territorio nacional.

Con base en lo anterior y del analisis documental que reposa en el expediente se
concluye segun el Informe Unico de Infraccion de Transporte, que es un
documento publico que goza de presuncion de autenticidad, el cual constituye
plena prueba de la conducta investigada y se encuentra debidamente soportado,
en consideracion a que no se arrimaron por parte del administrado prueba alguna
con la cual se desvirtie tal hecho, este Despacho procede a sancionar a la
empresa investigada.

En mérito de lo expuesto, esta Delegada,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR responsable a la Empresa De Transporte
Publico Terrestre Automotor de Carga TRANSPORTES AVILA CERVANTES
LTDA., identificada con N.L.T. 9000622671, por contravenir el literal e) del articulo
46 de la Ley 336 de 1996, al incurrir en la conducta descrita en el articulo 1°,
codigo 569 de la Resolucion 10800 de 2003, proferida por el Ministerio de
Transporte, de conformidad con lo expuesto en la parte motiva de esta decision.

ARTICULO SEGUNDO: SANCIONAR con multa de SEIS (6) salarios minimos
mensuales legales vigentes para la época de la comision de los hechos, es decir
para el afio 2013, equivalentes TRES MILLONES TRESCIENTOS SIETE MIL
PESOS ($3.537.000) m/cte., a la Empresa de Transporte Publico Terrestre
Automotor de Carga TRANSPORTES AVILA CERVANTES LTDA., identificada con
N.1.T. 9000622671, conforme a lo sefialado en la parte motiva.

PARAGRAFO PRIMERO: La multa impuesta en la presente Resolucidon, debera
ser pagada dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes, contados a partir de fa
ejecutoria de la presente decision a nombre de la cuenta TASA DE VIGILANCIA
SUPERPUERTOS Y TRANSPORTE en el Banco del Occidente, cuenta Corriente
No. 219046042, Cadigo Rentistico 20, en efectivo, transferencia, PSE o cheque de
gerencia indicando el nombre, nit. y/o cedula de ciudadania, y numero de la
Resolucion por la cual se impuso la sancién. El pago deber ser subido al aplicativo
TAUX, que se encuentra en la pagina de la Superintendencia de Puertos y
Transporte, www.supertransporte.gov.co

PARAGRAFO SEGUNDO: Efectuado el pago de la multa, la Empresa de
Transporte Publico Terrestre Automotor de - Carga  TRANSPORTES AVILA
CERVANTES LTDA., identificada con N.L.T. 9000622671, debera allegar a esta
Delegada via fax, correo certificado o a través de cualquier otro medio idéneo;
copia legible del recibo de consignacion indicando expresamente el nimero de

6
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resolucién de fallo y el informe Unico de Infracciones de Transporte No. 363517
del 30 de Enero de 2013, que origind‘la sancion.

PARAGRAFO TERCERO: Vencido el plazo de acreditacion del pago sin que éste
se haya demostrado, se procedera a su cobro persuasivo y/o coactivo por parte del
Grupo Cobro Persuasivo y Jurisdiccion Coactiva de la Superintendencia de
Puertos y Transporte, teniendo en cuenta que la presente Resolucion presta mérito
ejecutivo de acuerdo a lo consagrado en el articulo 99 y siguientes del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion por
conducto de la Secretaria General de la Superintendencia de Puertos y Transporte
al Representante Legal y/o quien haga sus veces de la Empresa de Transporte
Terrestre Automotor de de Carga TRANSPORTES AVILA CERVANTES LTDA,
identificada con N.IT. 9000622671, en su domicilio principal en la ciudad de
BARRANQUILLA / ATLANTICO, en la CARRERA 43 NO. 7 - 09 LO 3,
TELEFONO: 3445267, CORREO ELECTRONICO:
1442 TRANSPORTEAVILACERVANTESLTDA@HOTMAIL.ES, o en su defecto por
aviso de conformidad con los Articulos 66 y siguientes del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, enviando copia
de la comunicacion a que se refiere el precitado articulo y la constancia de envio y
recibo de la misma, debera ser remitida a la Superintendencia Delegada de
Transito y Transporte Terrestre Automotor para que forme parte del respectivo
expediente, asi como también del acto de notificacion personal o del aviso, segun el
caso.

ARTICULO CUARTO: Contra la presente Resolucion proceden los recursos de
reposicion y apelacién ante el Superintendente Delegado de Transito y Transporte
Terrestre Automotor de los cuales podra hacer uso por escrito en la diligencia de
notificacion personal o dentro de los diez (10) dias siguientes a ella, o a la
notificacion por aviso, segun el caso.

Dada en Bogota D.C., alos B13673 2 9 JUL 2015
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

JORGE ANDRES E AR FAJARDO

Supérintendentg’Delegado de Transito y Transporte Terrestre Automotor

Reviso: Coordigador Brupo de investigaciones IU!T \x(
Proyecto: Belsy Sarichez Theran - Grupo de Investigaciol UIT

Reviso: Sergio Rojas - Grupo de Investigaciones IUIT
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Superintendencia de Puertos y Transporte
Republica de Colombia

Bogota, 23/07/2015 e e et et e e e e
i Al contestar, favor citar en el asunto este |
No. de Registro 20155500453641

BIRIRTRTTA

2015550045

Sefior

Representante Legal y/o Apoderado (a)
TRANSPORTES AVILA CERVANTES LTDA
CARRERA 43 No. 7-09 LOCAL 3
BARRANQUILLA - ATLANTICO

1
|
I

ASUNTO: CITACION NOTIFICACION
Respetado(a) sefior(a):

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos y
Transporte, expidié la(s) resolucion(es) No(s) 13673 de 23/07/2015 por la(s) cual(es) se
FALLA una investigacion administrativa a esa empresa.

En consecuencia debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada en la
Calle 63 No. 9A-45 de la ciudad de Bogota, con el objeto que se surta la correspondiente
notificacion personal; de no ser posible, ésta se surtird por aviso de conformidad con el
articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

En los eventos en que se otorgue autorizacion para surtir la notificacion personal, se debe
especificar los nimeros de las resoluciones respecto de las cuales autoriza la notificacion,
para tal efecto en la pagina web de la entidad www.supertransporte.qov.co, link
“Resoluciones y edictos investigaciones administrativas” se encuentra disponible un
modelo de autorizacion, el cual podra ser tomado como referencia. Asi mismo se debera
presentar copia del decreto de nombramiento y acta de posesion, si es del caso.

En el caso que desee hacer uso de la opcién de realizar el tramite de notificacion electrénica
para futuras ocasiones, usted sefior(a) representante legal debera diligenciar en su totalidad
la autorizacion que se encuentra en el archive Word anexo a la Circular 16 del 18 de junio de
2012 la cual se encuentra en la pagina web de la Entidad www.supertransporte.gov.co en el
link “Circulares Supertransporte” y remitirlo a la calle 63 No. 9A-45 de la ciudad de

Bogota.

Sin otro paﬂic%f:
CAR A AN RODRIGUEZ

Coordinadora Grupo Notificacione
Transcribio: FELIPE PARDO PARDO
C:\Users\felipepardo\Desktop\CITAT 13668.odt
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Libertad y Orden

Superintendencia de Puertos y Transporte

Repliblica de Colombia

Represehtanfte Legal y/o Apoderado
TRANSPORTES

CARRERA

AVILA

CERVANTES

i3 No. 7 -09 LOCAL 3
ARRANQUILLA ~ ATLANTICO

PROSPERIDAD
TODOS

R
Nownbra! Razén Social
5 1 ERINTENDENCIA DE
MIERTOS Y TRANSPORTE!
(MIFRTNS Y TRANS
Direacion'CALLE 63 9A 45

Ciudad:BOGOTA D.C.

Departamento:BOGOTA [
Cédigo Postal: 110231
Envio:RN410938465C!

thral RA :
TRANGHORTES AVILA
LTHA

Direceion:CARRERA 43 No.
1AL L

Cindad:RARRANQUILLA

Departamento: ATLANTICC

¢
Codigo Postal:080004
Fecha Pre-Admision:
NGORTD1G 15 59 47
M) (IR
WIPBE7 ént

Centro de Conciliacion Superintendencia de Puertos y Transporte -

Motivos
de Devolucién

Direccion Errada
No Resude

Desconocido
Rehusado
Cerrado
Fallecido
Fuerza Mayor

‘e

No Existe Nimero
No Recfamado
No Contactado

* Apartado Clausurado

1-Bogotd D.C

PBX: 3526700 - Bogota D.C. Linea Atencion al Ciudadano 01 8000 915615




